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77.6%，其中商管科系畢業的考生人次最多，

約佔全體考生 23.3%。

在企業或機關服務的上班族有 12萬 9372

人次，約佔全體考生的 34.0%，就職務類別來

看，上班族考生的 15.1%從事科技研發工作，

14.6%從事行政相關工作，10.6%從事客戶服

務工作；另就產業類別觀察，教育、學術單位

的考生人次最多，佔上班族考生的 16.6%，其

次為電子產品製造業佔 12.4%，其他服務業佔

8.7%，旅館／旅遊／娛樂／餐飲業佔 7.6%，

金融／會計／銀行／證券業佔 6.0%，醫院／健

康管理／醫學研究佔 4.5%，機械／精密機械設

備製造業約佔 3.8％，交通運輸業佔 3.5%，另

有 3.3%的考生為各級政府機關公務人員。

統計報告

2018年台灣地區共有 40 萬 6740 人

次考生報名參加多益英語測驗

（TOEIC®），（含）有效統計人次為 38萬

714。考生平均成績為 552分，其中聽力部分

平均成績304分，閱讀部分平均成績為248分。

另就分項統計內容敘述如下：

考生的年齡以 24歲以下居多，比例約佔

76%；男女比例為 1:1.31，女性應試者比男性

應試者多出 31%，且女性成績 559分，比男性

的 543分高出 16分；全職上班族（全職雇員）

考生約佔 20.3%，平均成績 568分；全職學生

約佔 63.5%，平均成績 547分。

以全體考生教育背景來看，其中教育程度在

大專院校或以上的考生為 29萬 3955人次，佔

2018年多益測驗
台灣地區成績統計報告
報告單位：ETS®臺灣區總代理 忠欣股份有限公司
日期：2019/03/15

圖 1.  2018年多益測驗應試者平均成績
             －依性別

圖 2.  2018年多益測驗應試者平均成績
   — 依年齡
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選項 人次 百分比 聽力 閱讀 總成績

外交事務 199 0.2% 348 287 635

貿易業 2,546 2.0% 342 282 624

教育（高中及以下） 10,509 8.1% 324 270 594

軍警 2,928 2.3% 316 271 586

藥品製造業 926 0.7% 316 268 583

交通運輸業 4,493 3.5% 321 260 581

電信事業 777 0.6% 316 264 580

各級政府機關／立法司法單位等等 4,250 3.3% 305 270 576

金融／會計／銀行／證券業 7,707 6.0% 310 265 575

大眾傳播媒體 2,203 1.7% 318 251 569

成衣製造業 355 0.3% 309 247 556

玻璃／水泥製品製造業 237 0.2% 304 244 548

紡織／紙業製造業 1,199 0.9% 301 245 545

其他產業 9,944 7.7% 301 244 544

農業／漁業／林業／礦業 1,348 1.0% 298 246 544

電子產品製造業 16,085 12.4% 294 245 539

教育（大專學院及以上／評量／研究） 10,968 8.5% 293 239 532

零售／批發業 3,644 2.8% 292 228 520

保險業 893 0.7% 286 232 518

其他製造業 3,358 2.6% 285 231 516

公共事業（電力／水力供應） 518 0.4% 280 233 513

不動產業 703 0.5% 286 225 512

醫院／健康管理／醫學研究 5,833 4.5% 283 228 512

鋼鐵／其他金屬製品製造業 1,936 1.5% 275 226 502

食品製造業 1,324 1.0% 279 221 501

汽車製造業 1,783 1.4% 274 220 494

化學製造業 2,495 1.9% 270 224 494

建築業／建築設計 2,585 2.0% 273 208 482

旅館／旅遊／娛樂／餐飲業 9,866 7.6% 274 205 479

其他服務業 11,233 8.7% 271 208 479

機械／精密機械設備製造業 4,918 3.8% 266 211 477

油／石油／橡膠製造業 1,609 1.2% 253 204 458

總計 129,372 100% 294 239 533

表 1. 2018年多益測驗應試者平均成績－依產業別

說明：  1.   本報告之圖表資料內容：2018年 1至 12月台灣地區多益公開測驗及企業／校園考統計（統計數字不含缺考人數）
           2.圖表中總成績比聽力和閱讀加總多一分或少一分，係因小數點後位數四捨五入造成。
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圖 5.  2018年多益測驗應試者平均成績
   －依畢業最高學歷（註 1）

註 1： 
依填寫問卷考生目前就讀或已完成之最高學歷為主，

然未填答問卷之考生則不在此數據內。

圖 6.  2018年多益測驗應試者之上
班族職務類別比例
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表 2. 2018年分數級距人次統計表

總成績 人次 百分比

10~ 23,000 6%

250~ 102,870 27%

450~ 63,646 17%

550~ 63,150 17%

650~ 55,558 15%

750~ 59,472 16%

900~990 13,018 3%

總計 380,714 100%

圖 7.  2018年多益測驗應試者之測驗目
的比例
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圖 3.  2018年多益測驗應試者平均成績
   －依目前之就業狀況

圖 4.  2018年多益測驗應試者平均成績
        －依畢業學院別
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